
試卷範圍：1002CH3-1 班級：______  姓名：___________  座號：____ 
一、選擇題 共 28 題 每題 0 分 
01. 使用電腦網路來做產品廣告行銷、網路訂購、付款等工作稱之為何？ (A)視訊會

議 (B)電子商務 (C)虛擬實境 (D)電子佈告欄  
02. 下列何者屬於電子商務的範疇？ (A)遠距教學 (B)線上購物 (C)隨選視訊 (D)以

上皆是  
03. 下列何者不屬於電子商務的特性？ (A)全年無休 (B)成本降低 (C)全自動電腦

處理 (D)全球化市場  
04. 網路商場中，當廠商收到客戶的訂單後，系統將自動對其上游供應商的訂貨系統

下訂單，則該兩廠商系統間的交易模式係屬於「電子商務」中的何種模式？ (A)C 
to C (B)B to C (C)C to B (D)B to B  

05. 在「校園網路的實習商城」中，廠商提供多樣的購書選擇，使學生可以自行上網

訂購書籍，此一交易模式係屬於「電子商務」中的何種模式？ (A)C2C (B)B2C 
(C)C2B (D)B2B  

06. 使用自然人憑證連線到戶政單位列印電子戶籍謄本，以上動作屬於下列哪種類型

的電子商務？ (A)G2C (B)G2B (C)B2B (D)B2C  
07. 下列哪一種技術是將交易雙方往來的文件，利用標準化的電子資料格式，將交易

資訊透過通訊網路傳送給交易對象？ (A)銷售時點系統 (B)電子資料交換系統 
(C)電子訂貨系統 (D)身份辨識系統  

08. 小敏半夜閒來無事睡不著，決定打開電腦到購物網站看看有沒有什麼特價優惠，

她能在半夜進行消費是因為下列哪一電子商務的特性？ (A)全球化市場經營 (B)
全年無休營業 (C)資訊密集且公開 (D)活潑的多媒體內容廣告  

09. 下列有關「電子商務」的敘述，何者有誤？ (A)必須透過無線網路進行 (B)是將

網際網路與全球資訊網應用至商務活動 (C)資料傳輸、處理及儲存必須重視安全

性問題 (D)可以縮短交易時程  
10. 電子商務中的「B2B」英文為何？ (A)Business to Business (B)Business to Boss 

(C)Boss to Business (D)Boss to Boss  
11. 下列何者不屬於電子商務的應用？ (A)到 PChome購買平版電腦 (B)開啟中華電

信 MOD 看電影 (C)到信義誠品書局買文具 (D)開啟瀏覽器連到補習班網頁進行

線上教學  
12. 使用電腦網路來做產品廣告行銷、網路訂購、付款等工作稱之為何？ (A)視訊會

議 (B)電子商務 (C)虛擬實境 (D)電子佈告欄  
13. Apple 公司的 App Store 提供各式音樂曲目讓消費者下載，這是屬於下列哪一種

電子商務經營模式？ (A)G2B (B)G2C (C)B2B (D)B2C  
14. 某知名的半導體廠商，透過專線的方式連接不同協力廠商，以提升彼此的溝通效

率，這種資料交換方式稱為 (A)IDE (B)EDI (C)MSI (D)MIS  
15. 下列何者非電子商務的特性？ (A)全年無休 24 小時營運 (B)跨國界銷售 (C)店

家能面對面與消費者互動 (D)可減少實體店面成本花費  
16. 甲銀行要將一筆匯款轉存到 B 銀行 A 客戶的戶頭裡，使用下列何種方式比較方



便？ (A)派行員開車送過去 (B)透過信鴿傳送 (C)透過電子轉帳 (D)以限時掛號

寄出  
17. 網路書店收到消費者上傳的訂單，一旦完成出貨，就會通知消費者到便利商店領

貨，這種電子商務經營模式屬於？ (A)B2C (B)C2C (C)B2B (D)G2B  
18. 國內的縣市政府透過「政府電子採購網」，讓廠商可以透過網站參與政府機關的

標案，這種電子商務的模式屬於？ (A)G2B (B)G2C (C)B2C (D)B2B  
19. 阿美透過拍賣網站，將買錯的新款相機以較優惠的價格拍賣給其他網友，這樣的

交易方式是屬於下列哪一種電子商務類型？ (A)C2B (B)B2B (C)C2C (D)G2C  
20. 大同想要出售一些手邊的二手物品，下列哪個網站有提供網拍服務平台？ (A)

博客來 (B)Yahoo!奇摩拍賣 (C)民眾 e 管家 (D)無名小站  
21. 下列何者並不屬於電子商務的應用範圍？ (A)隨選視訊 (B)到醫院領藥 (C)線

上遊戲 (D)電子觀光  
22. 下列哪種電子商務型態的交易對象是企業對企業？ (A)B2C (B)B2B (C)B2G 

(D)C2C  
23. 行政院公共工程委員會的電子領投標系統，應屬於哪一類型的電子商務？ 

(A)B2B (B)B2C (C)C2B (D)G2B  
24. 王經理覺得透過紙本的方式傳送訂單給協力廠商太耗費人力與時間，身為網管

的你，應該建議公司導入何種系統改善這個問題？ (A)CAI (B)RFID (C)MOD 
(D)EDI  

25. 善仁班長最近處理後勤業務，要透過網路招標的方式請民間業者整修單兵戰鬥教

練場，這是屬於何種電子商務的類型？ (A)B2C (B)G2B (C)C2C (D)G2G  
26. 下列何者是電子商務所提供的應用服務？ (A)網路訂票 (B)遠距教學 (C)旅遊

規劃 (D)以上皆是  
27. 小龍在露天拍賣尾牙抽中的 iPhone 手機，這是屬於下列哪一種類型的電子商

務？ (A)B2B (B)B2C (C)C2B (D)C2C  
28. T-Mobile 是一家跨國行動電話營運商，他推出 Android Market 服務讓 Android 手

機的使用者可以付費下載軟體，這是屬於下列哪一種類型的電子商務？ (A)B2B 
(B)B2C (C)C2B (D)C2C  

二、填空題 共 9 格 每格 0 分 
01.      指的是以電子形式進行的購買、銷售、行銷、研發、資訊提供與售後

服務等商務活動。  
02. 企業與企業間架設專線連結，並透過特定的資料格式傳輸，這種資料交換方式稱

為      （英文簡稱    ）。  
03. 博客來網路書店的經營方式是以 B2C 形式為主，B2C 電子商務指的是一種 

    對    的經營型態。  
04. 企業與企業間透過網際網路進行交易或資料交流的行為，這種電子商務模式稱

為    。  
05. 拍賣網站提供交易平台讓消費者與消費者之間能夠直接進行交易，這種電子商務

的經營模式稱為    。  
06. 政府主動透過網路建立與企業交換資訊的平台，利用網路進行電子公文交換及政



府訊息通報等服務，這種電子商務的模式稱為    。  
07.      （英文簡稱 VOD）系統是一種客戶主導的視訊選擇系統，允許使用

者透過網路以操作錄放影機的方式選擇節目或影片觀賞。  
 
 
一、選擇題 共 28 題 每題 0 分 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 
B D C D B A B B A A C B D B C 
16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28   

C A A C B B B D D B D D B   
二、填空題 共 9 格 每格 0 分 
01. 電子商務 

02. 電子資料交換，EDI 

03. 企業，消費者 

04. B2B 

05. C2C 

06. G2B 

07. 隨選視訊 

 
 


