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啟芳 Ch5-5(題目卷) 班級：____________________  姓名：_________________  座號：______ 
一、選擇題 共 38 題 每題 0 分 

 1. ( ) 以下哪一種不是電子郵件系統可提供的功能？  (A) 收發郵件  (B) 夾帶附件  (C) 轉送郵件  
(D) 聊天  

 2. ( ) 在微軟 Outlook Express 軟體中，利用下列何種符號將收件者的郵件地址隔開，即可將一封郵件同時

傳送給多位收件者？  (A) 底線  (B) 分號  (C) 句號  (D) 驚嘆號  
 3. ( ) 轉寄信件時，一般會自動在信件標題前加上哪一字樣？  (A) Re:  (B) Fw:  (C) New:  (D) Del:  
 4. ( ) 使用電子郵件軟體收電子郵件，如果發現電子郵件有迴紋針的圖示，表示電子郵件含有  (A) 電腦

病毒  (B) 手機簡訊  (C) 中文訊息  (D) 附加檔案  
 5. ( ) 我們可以使用 Outlook Express 提供的哪項功能確認收件者是否已收取電子郵件？  (A) 傳送與接

收  (B) 群組帳戶  (C) 要求讀取回條  (D) 簽章  
 6. ( ) 下列何者不是使用網路電子信箱的好處？  (A) 可以夾帶更大的檔案（如 1 GB 以上）  (B) 可以

自動過濾垃圾郵件  (C) 郵件內容會自動備份，不必擔心資料遺失或損毀  (D) 不必另外安裝專用

軟體收取信件  
 7. ( ) 下列哪一種檔案傳輸軟體，較不適合使用於傳輸大容量的檔案？  (A) Power FTP  (B) e-mail  (C) 

Flashget  (D) Foxy  
 8. ( ) 李小明的電子郵件地址為：lee643@nfu.edu.tw，試問 lee643 代表意義為何？  (A) 小明的帳號  (B) 

小明的姓名  (C) 小明的密碼  (D) 小明的伺服器  
 9. ( ) 下列關於電子郵件的敘述，何者正確？  (A) 傳送電子郵件時，只能附加傳送文字檔  (B) 傳送新

郵件時，可以填寫一個以上的收件者  (C) POP3 通訊協定提供寄發及接收電子郵件的功能  (D) 電
子郵件帳號主要由使用者名稱與網路名稱所組成  

10. ( ) 當電子郵件內文前出現「>」符號表示  (A) 回覆  (B) 轉寄  (C) 引用  (D) 密件  
11. ( )在 Outlook Express 收件匣中，若郵件前面出現迴紋針的符號，表示此郵件：  (A) 含有讀取名條  (B) 

含有數位簽章  (C) 具有高優先順序  (D) 含有附加檔案  
12. ( ) 下列何者主要是在 Internet 上提供「上傳」和「下載」檔案傳輸服務？  (A) BBS  (B) FTP  (C) 

TELNET  (D) NEWS  
13. ( ) 中文名稱所對應之英文名稱何者錯誤？  (A) 「檔案傳輸協定」FTP  (B) 「電子佈告欄」BBS  (C) 

「電子郵件」E-mail  (D) 「區域網路」WAN  
14. ( ) Outlook Express 不具備哪一功能？  (A) 回信  (B) 轉信  (C) 附加檔案  (D) 排定約會  
15. ( ) 在 Outlook Express 使用前必須先設定哪一種下載郵件的伺服器？  (A) SMTP  (B) FTP  (C) BT  

(D) POP3  
16. ( ) 在 Outlook Express 設定要傳送郵件的伺服器，要設定哪一種伺服器？  (A) SMTP  (B) FTP  (C) 

BT  (D) POP3  
17. ( ) 如果收到的電子郵件有出現「迴紋針」圖示，表示電子郵件有  (A) 電腦病毒  (B) 簽名  (C) 附

加檔案  (D) 回條要閱讀  
18. ( ) 當我們回覆郵件給其他人，預設會在信件標題前加上什麼字樣？  (A) Fw:  (B) New:  (C) Re:  

(D) Test:  
19. ( ) 育民要寄郵件給顧客，希望郵件的下方能顯示自己公司的地址、聯絡電話，可在 Outlook Express

設定什麼功能？  (A) 安全性  (B) 優先順序  (C) 郵件簽章  (D) 附加檔案  
20. ( ) 下列哪一項是網路電子信箱服務，只要透過瀏覽器就可以連上網站收發電子郵件？  (A) Hotmail  

(B) Photoshop  (C) FTP  (D) MSN  
21. ( ) 電子郵件軟體提供什麼功能，可以記錄常用聯絡人的資料？  (A) 寄件備份  (B) 通訊錄  (C) 垃

圾筒  (D) 收件匣  
22. ( ) BitTorrent 是什麼類型的軟體？  (A) 瀏覽器軟體  (B) 網路加速軟體  (C) BT 下載軟體  (D) 續

傳軟體  
23. ( ) BT 軟體是以什麼樣的網路架構進行連線？  (A) 主從式  (B) 點對點  (C) 星狀  (D) 環狀  
24. ( ) 如果下載檔案的過程中，因網路品質不穩而斷線並「重頭」下載，用什麼軟體可以改善此缺點？  (A) 

加速軟體  (B) 網路瀏覽器  (C) BT 下載  (D) 續傳軟體  
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25. ( ) 下列軟體何者有提供檔案續傳的功能？  (A) PowerPoint  (B) FlashGet  (C) MSN  (D) Skype  
26. ( ) 小菁要將做好的程式上傳到公司的 FTP 伺服器，它可以利用下列哪一種軟體上傳檔案？  (A) 

PowerPoint  (B) Excel  (C) FileZilla  (D) Word  
27. ( ) 下列哪一項軟體屬於 P2P 檔案下載軟體？  (A) Word  (B) Skype  (C) FOXY  (D) MSN  
28. ( ) 使用電子郵件軟體閱讀信件完畢，將信件轉寄給其他人，會自動在信件標題前面加上什麼字樣？  

(A) Re:  (B) Fw:  (C) Ps:  (D) Orz:  
29. ( ) Outlook Express 提供什麼樣的功能，可以確保收信件人已收到郵件？  (A) 郵件轉寄  (B) 密件附

本  (C) 郵信簽章  (D) 讀取回條  
30. ( ) 下列何者提供免費的網路電子信箱服務？  (A) 巴哈姆特  (B) 中央氣象局  (C) 104 人力銀行  

(D) Gmail  
31. ( ) BT 軟體能夠讓下載速度加快，是因為  (A) 有很多使用者同時擁有檔案片段，供其他使用者下載  

(B) BT 軟體能夠使用高速專線下載  (C) BT 軟體能夠自動搜尋最快的下載網站  (D) BT 軟體佔

用的 CPU 資源少  
32. ( ) 哪一種下載方式，下載同樣檔案的人數愈多，速度會愈快？  (A) HTTP 下載  (B) FTP 下載  (C) 

BT 下載  (D) 以上皆非  
33. ( ) 下列哪一項軟體可提供 FTP 下載、上傳的管理功能？  (A) Word  (B) FileZilla  (C) MSN  (D) 

Flash  
34. ( ) 關於 Outlook Express 的功能，下列何者錯誤？  (A) 收發電子郵件  (B) 管理通訊錄  (C) 管理郵

件帳戶  (D) 製作網頁  
35. ( ) 設定電子郵件軟體時，通常必須一併設定哪二種主機？  (A) HTTP 與 PROXY  (B) SMTP 與 POP3  

(C) FTP 與 NFS  (D) TELNET 與 DNS  
36. ( ) 下列何者是事先建立的一個文字檔，於每次撰寫新郵件時可直接加入於信件末端？  (A) 收件匣  

(B) 寄件匣  (C) 簽名檔  (D) 通訊錄  
37. ( ) 下列何者是常見的檔案下載方式？  (A) HTTP 下載  (B) FTP 下載  (C) P2P 下載  (D) 以上皆

是  
38. ( ) 小明想要下載 Ubuntu 最新版本的作業系統，下列哪一種軟體可以幫助他進行 P2P 檔案下載？  (A) 

Outlook Express  (B) Skype  (C) μTorrent  (D) Yahoo!即時通  
二、填空題 共 2 格 每格 0 分 

 1. 請回答下列有關電子郵件與 Outlook Express 軟體操作的問題： 
(1) 收到的信件中出現迴紋針符號代表有      。 
(2) 若要將同一封信寄給許多人又不希望這些人看到其他人的 E-mail 位址，可將其 E-mail Address 填入     

欄位中。 
(3) 在預設的狀況下，回覆郵件的信件標題前會自動加上     字樣。 
(4) 在預設的狀況下，轉寄郵件的信件標題前會自動加上     字樣。 
(5) 一般而言，回覆他人信件時若有引用原信件的內容，在其每一行的開頭會加上     符號以資

區別。 
 2. 一般檔案下載的方式可分為：      、      和      下載。  
三、簡答題 共 1 題 每題 0 分 

 1. 請在下列敘述填入正確的選項： 
A) FOXY B) eMule C) FlashGet D) Gmail 

E) Hotmail F) 讀取回條 G) Net Transport H) FileZilla 

I ) CuteFTP J ) 郵件簽章     

(1) 屬於個人化的文字，撰寫郵件時，會自動加入郵件的最底部是   。 
(2) 屬於 P2P 下載的軟體：   、   。 
(3) 使用   功能，當收件者打開郵件時便會傳送回條至寄件者。 
(4) 可支援檔案續傳功能的軟體：   、   。 
(5) 可連上 FTP 伺服器，進行檔案上傳、下載的軟體：   、   。 
(6) 網路上的免費電子郵件信箱服務：   、   。  
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啟芳 CH5-6(題目卷) 班級：____________________  姓名：_________________  座號：______ 
一、選擇題 共 7 題 每題 0 分 

 1. ( ) 下列哪一個網站有提供部落格服務？  (A) 無名小站  (B) 痞客幫  (C) Xuite  (D) 以上皆是  
 2. ( ) 美美是網站美工人員，需要經常更換網頁的樣式，下列何種技術可以減輕他編輯網頁的負擔，能夠

更有效率的更換網頁樣式？  (A) CSS  (B) Search Engine  (C) RSS  (D) GIS  
 3. ( ) 下列哪一項技術可以修改網頁表單的樣式？  (A) FTP  (B) CSS  (C) Streaming  (D) BT  

 4. ( ) 阿德連上某個部落格網站，在網頁上看到  圖示，表示這個網站有提供什麼樣的服務？  (A) 即
時通訊  (B) RSS 訂閱  (C) BT 下載  (D) 多媒體影音  

 5. ( ) 美美在瀏覽部落格時發現了一名文筆很好的作家，為了不遺漏任何一篇新文章，美美可使用下列何

種技術的幫忙讓電腦自動將最新的文章傳送到個人信箱？  (A) RSS  (B) Search Engine  (C) 
RFID  (D) GIS  

 6. ( ) 下列何者是用來表現 HTML 或 XML 等網頁文件樣式的語言，可將文件的「內容」與「顯示」分隔

開來，讓程式碼更整齊易閱讀？  (A) CAI  (B) CAD  (C) CSS  (D) CAM  
 7. ( )要申請自己的部落格的網站，可以到下列哪一個網站去申請  (A) 中央氣象局  (B) 無名小站  (C) 

內政部  (D) 國立編譯館  
二、填空題 共 2 格 每格 0 分 

 1.        （英文縮寫 CSS）是一種用來表現 HTML 或 XML 等網頁文件樣式的語言，可將文件的

「內容」與「顯示」分隔開來，讓程式碼更整齊易閱讀。  
 2.       是一種用以發佈經常更新資料的網站如部落格文章、新聞等資訊的技術。  
 

 
Ch5-5(解答卷) 

一、選擇題 共 38 題 每題 0 分 

 1) D 2) B 3) B 4) D 5) C 6) A 7) B 8) A 9) B10) C 

11) D12) B13) D14) D15) D16) A17) C18) C19) C20) A 

21) B22) C23) B24) D25) B26) C27) C28) B29) D30) D 

31) A32) C33) B34) D35) B36) C37) D38) C 

二、填空題 共 8 格 每格 0 分 

 1. 附加檔案,密件副本,Re：,Fw：,>  

 2. HTTP,FTP,P2P  

三、簡答題 共 1 題 每題 0 分 

 1.  (1) J (2) A、B (3) F  

(4) C、G (5) H、I (6) D、E  

 

 
CH5-6(解答卷) 

一、選擇題 共 7 題 每題 0 分 

 1) D 2) A 3) B 4) B 5) A 6) C 7) B 

二、填空題 共 2 格 每格 0 分 

 1. 串接式表單  

 2. RSS  

 

 
 


